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TEMARIO E-LEARNING

OBJETIVOS DEL CURSO: 

Al finalizar el curso el participante será capaz de emplear técnicas para realizar una auditoría 
sobre la Norma 147 basada en la regulación sobre almacenamiento y distribución que dicta el 
Instituto de Salud Pública.

FORMACIÓN DE AUDITORES PARA 
LA NORMA TÉCNICA 147 SOBRE 

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN

MÓDULO I.  REQUISITOS Y PRINCIPIOS DE UNA GESTIÓN DE CALIDAD BAJO LA NORMA 147 

1. Requisitos de la Norma Técnica 147 en el contexto de una auditoría
2. La auditoría como valor agregado en una organización
3. La Norma Técnica N 147 contenidos e implementación
4. Principios en los que se basa una Gestión de la Calidad.

 

 • CÓDIGO SENCE: 1238075204  

• CÓDIGO INTERNO: IF-SI025-ES
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METODOLOGÍA DE APRENDIZAJE

• La metodología de enseñanza combina la realización de clases expositivas online, análisis 
de casos y talleres de discusión de problemas.

• Retroalimentación a través de preguntas y respuestas entre el relator y los participantes.
• 
• 

DURACIÓN

• 16 Horas Cronológicas
• 21 Horas Pedagógicas

MÓDULO II.  AUDITORIAS DE CALIDAD BAJO LA NORMA TÉCNICA 147 

1. Las claves para la implantación de la Norma Técnica N 147
2. Auditorías de Sistemas de Gestión de Calidad bajo la Norma de auditoría ISO 19011:2011
3. Auditorías de calidad en cualquier organización para verificar el cumplimiento de su 

Sistema de Gestión.
4. Responsabilidades en cualquier etapa del proceso de auditoría.
5. Funciones y competencias que debe tener un auditor tanto en auditorías internas como 

en inspecciones de la autoridad sanitaria.


